
 

 

 

 

指 令 編 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



指令系統図

専用回線（ビジネスイーサを含む）
ＮＴＴ公衆回線
インターネット
無線
指令系ＬＡＮ 災害案内ダイヤル

048-997-8511

谷塚ステーション

八潮市水道部 救急ステーション

順

次

指

令

装

置

消
防
救
急
デ
ジ
タ
ル
無
線

八 潮 消 防 署
東　京　ガ　ス
東　京　電　力

消防・救急車両
ＡＶＭ

近隣消防本部

携 帯 無 線 局

防災行政無線

埼玉県地上系
防災行政無線

地域衛星通信
ネットワーク

草 加 市 消 防 団
八 潮 市 消 防 団

草加八潮ＬＰＧ
協 力 隊

草 加 消 防 署

草 加 警 察 署 西　　分　　署

首 都 高 速 青　柳　分　署

情報指令課

高機能
消防指令システム

東 日 本 道 路 北　　分　　署

草加市上下水道部

シ
ス
テ
ム

エ
ー

ス
緊
急
通
報

１
１
９
番
通
報

携
帯
電
話
か
ら
の

埼玉県警察本部
指令センター

一般車両緊急通報システム

Ｎ
Ｅ
Ｔ
１
１
９

Ｆ
Ａ
Ｘ
１
１
９

ヘ
ル
プ
ネ
ッ

ト

１
１
９
番
通
報

固
定
電
話
か
ら
の

プ
レ
ミ
ア
エ
イ
ド

Ｂ
Ｏ
Ｓ
Ｃ
Ｈ

あ
い
お
い
ニ
ッ

セ
イ

 
 
 
同
和
損
保

位置情報通知

システム

位置情報通知

システム

41



令和元年中

最大瞬間 19.9 20.7 18.8 18.8 17.1 17.5 14.5 18.0 38.1 37.4 16.8 23.3

最大風速 8.9 9.1 9.0 9.6 8.9 8.0 7.9 8.8 19.5 17.9 7.7 10.7

最高 15.5 18.3 21.5 25.7 33.6 32.4 34.2 37.1 36.5 31.0 25.3 19.0

最低 -1.5 -1.4 1.9 2.8 9.1 14.8 18.1 20.7 18.0 11.5 1.8 1.9

平均 5.1 6.5 10.1 13.3 20.1 21.7 24.0 28.4 25.0 19.3 12.9 7.9

最低 20.2 19.7 17.7 14.7 13.0 29.7 55.8 39.7 33.3 22.4 12.7 22.7

平均 53.7 62.5 63.2 65.4 65.8 82.7 90.8 84.3 74.2 73.6 62.7 60.3

最高 1029.2 1027.5 1026.2 1023.6 1023.1 1017.2 1015.1 1014.2 欠測※ 欠測※ 欠測※ 欠測※

最低 999.4 1000.0 990.5 996.9 996.4 985.1 999.7 994.9 欠測※ 欠測※ 欠測※ 欠測※

平均 1015.0 1016.6 1011.6 1011.8 1011.7 1006.1 1008.2 1007.2 欠測※ 欠測※ 欠測※ 欠測※

10分最大 1.0 1.5 2.5 1.5 2.5 3.0 4.5 5.0 20.5 11.5 1.5 2.5

時間最大 4.0 6.0 10.5 6.0 10.5 11.5 11.0 13.0 45.0 30.5 7.0 8.0

日最大 13.0 20.0 34.0 22.5 65.5 82.5 52.0 17.5 59.5 147.0 44.5 19.5

月積算 13.0 41.0 98.0 76.0 91.0 186.5 172.0 59.5 168.5 427.0 118.0 62.5

※気圧計の不具合のため９月から欠測　　

９月 10月 11月 12月

気象観測状況（観測地：八潮消防署）
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１１９番専用電話等入電件数
種別

区分

固定電話 21 2,664 17 11 16 180 320 82 658 3,969

ＩＰ電話 14 4,347 20 19 18 128 343 41 721 5,651

携帯電話 109 7,431 91 95 41 798 56 109 3,351 12,081

小　計※1 144 14,442 128 125 75 1,106 719 232 4,730 21,701

その他の覚知 146 1,282 103 90 39 30 1 26 579 2,296

合　計※2 290 15,724 231 215 114 1,136 720 258 5,309 23,997

（受信件数は、同一災害で複数の通報件数等を含む。）

1.2% 65.5% 1.0% 0.9% 0.5% 4.7% 3.0% 1.1% 22.1% 100.0%

その他の覚知内訳
種別

区分

警察電話 40 993 59 77 8 11 1 0 459 1,648

一般加入 71 179 20 10 27 2 0 0 9 318

駆付け 0 50 3 0 2 0 0 0 44 99

自己覚知 0 20 6 0 1 0 0 0 1 28

その他 35 40 15 3 1 17 0 26 66 203

合計 146 1,282 103 90 39 30 1 26 579 2,296

通報訓練 いたずら その他

令和元年中

合　計救　急 警　戒 救　助 調　査 誤　報火　災

令和元年中

火　災 救　急 警　戒 救　助 調　査 誤　報 通報訓練 いたずら その他 合　計
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　救急ネットの概要

66件（21件）

令和元年 270名 7名 277名 41件（16件）
八潮市

平成３０年 279名 8名 287名

令和元年 2件

0件 0件

20名 0件 0件

0件

緊急通報システムからの受信状況

要請件数
（うち不搬送件数）

草加市
平成３０年 91名 1名 92名 28件（ 9件）

令和元年 91名 1名 92名 22件（ 6件）

登録者数

高齢者 障がい者 合  計

369名 63件（22件）

　専用の通報装置を自宅に設置し、急な体調の変化など、緊急時にボタンひとつで２４時
間３６５日緊急通報センターに連絡され、看護師等の資格をもった専任オペレーターとハ
ンズフリーで会話することができ、救急車の手配や家族との連絡等、通報者にあった対応
を行うシステムです。

ＮＥＴ１１９緊急通報システムからの受信状況

登録者数
要請件数

火　災 救　急 手話通訳 合  計

　緊急通報システムの概要

合   計
平成３０年 370名 9名 379名 94件（30件）

令和元年 361名 8名

0件 0件

令和元年 46名 0件 0件 2件 2件
草加市

平成３０年 44名 0件 0件

　聴覚や言語に障がいのある方のための新しい緊急通報システムです。スマートフォン・
携帯電話のインターネット接続機能を利用して、簡単な操作で素早く１１９番通報するこ
とができます。

救急ネット登録者からの受信状況

登録者数 要請件数 搬送件数 不搬送件数

八潮市
平成３０年 19名 0件

令和元年 0件

　ＮＥＴ１１９緊急通報システムの概要

合  計
66名 0件 0件 2件

63名 0件 0件 0件平成３０年

　６５歳以上のひとり暮らし高年者や６５歳以上の高年者のみの世帯の人で、健康上不安
のある方の医療・救急情報を市に登録し、救急搬送の際に救急隊に情報を提供します。

15件

令和元年 467名 81件 55件 26件
草加市

平成３０年 651名 79件 64件
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